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Nous proposons nos 

prestations en conseil 

social et réadaptation  

à toute personne aveugle 

ou malvoyante domiciliée 

dans le canton de 

Neuchâtel. 
 

 

 

Appelez-nous, 

nous recevons sur 

rendez-vous. 
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Par souci de lisibilité pour les personnes 
malvoyantes, le texte n’est pas aligné à droite. 

Madame, Monsieur, 

L’aide à la gestion administrative fait partie des presta-
tions de Centrevue depuis toujours mais doit se limiter 
dans le temps et des solutions à plus long terme doivent 
être mises en place. Depuis quelques années l’Assu-
rance Invalidité a développé la contribution d’assistance 
qui permet, notamment, d’engager des personnes sala-
riées pour effectuer ces tâches. Cette contribution est oc-
troyée à des personnes en âge AI bénéficiaires d’une  
allocation d’impotence et elle perdure en âge AVS. 

Pour les personnes en âge AVS nous avons recours par-
fois à une demande de curatelle volontaire qui déchar-
gent la personne des tâches administratives. 

Dans tous les cas les intervenantes sociales de Centre-
vue accompagnent, expliquent à la personne les avan-
tages et la procédure pour accéder à ces prestations.  

Cette Revue vous donne un aperçu de ces deux types 
de prestations. Nous sommes à votre disposition pour 
répondre à vos questions ou vous accompagner dans 
une éventuelle future démarche. Enfin, malgré la mise en 
place d’une telle solution, les intervenantes sociales res-
tent en contact avec la personne même si elles n’effec-
tuent plus la gestion administrative. 

Olivier Blaser Directeur de Centrevue 

Horaire du Secrétariat : 
 

Lundi : 8h30-12h 14h-16h 
Mardi : 8h30-12h 14h-16h 
Mercredi : fermé 14h-16h 
Jeudi : 8h30-12h 14h-16h 
Vendredi : 8h30-12h  fermé 

http://www.centrevue.ch


Contribution d'assistance 

La contribution d'assistance : 
 

La contribution d'assistance introduite dans 

la 6
ème

 révision de l'AI en 2012 a pour but 

de permettre aux personnes en situation 

de handicap de mener une vie aussi auto-

nome que possible à domicile et en dehors 

de structures institutionnelles. Grâce à 

cette contribution, elles peuvent engager 

une ou plusieurs personnes pour accom-

plir, à leur place ou avec de l'aide, les 

actes qui leur posent problèmes et ainsi li-

miter la fatigue et le temps supplémentaire 

nécessaire à leur réalisation.  

 

Quelles sont les conditions pour avoir droit 

à cette contribution ? 
 

 avoir son propre logement (seule ou 

avec d'autres personnes, membres de 

sa famille ou colocataire). 
                                                                                                    

 être au bénéfice d'une allocation pour 

impotent de l'AI ou avoir eu droit à une 

contribution d'assistance en ayant une 

allocation d'impotence en âge AI et conti-

nuer à en bénéficier en âge AVS en ver-

tu des droits acquis.    

                                                                                       

Le(s) assistant(e-s) sont engagé(e-s) par la 

personne en situation de handicap dans le 

cadre d'un contrat de travail. Les employés 

ne doivent pas être en situation de couple 

avec la personne, ni être parents avec elle 

en ligne directe (ex: les enfants et parents 

sont exclus mais pas les frères et sœurs).  

 

Ce rôle d’employeur n'est pas forcément 

évident et demande des connaissances et 

des aptitudes que les personnes concer-

nées n'ont pas forcément. Pour remédier à 

cela, le  Conseil fédéral a prévu que l’AI 

puisse prendre en charge le conseil et le 

soutien nécessaire pour apprendre à deve-

nir employeur, aider à la recherche des as-

sistants, gérer la facturation à l'AI, etc. Ce-

la veut dire que la personne en situation de 

handicap peut choisir une personne quali-

fiée ou un service tel que Centrevue pour 

l'aider dans ses démarches. Elle pourra 

ainsi bénéficier de 20h de conseil maxi-

mum renouvelable tous les 3 ans. 

 

Actuellement, plusieurs clients de Centre-

vue bénéficient d'une contribution d'assis-

tance et c'est une réelle reconnaissance 

des difficultés qui jalonnent leur quotidien. 

Grâce à leur(s) assistant(e-s), ils trouvent 

de l'aide dans de nombreux domaines tels 

que le ménage, le shopping, les déplace-

ments, les activités avec les enfants, les 

loisirs, la gestion administrative, etc. Toute-

fois, la difficulté réside dans le fait de trou-

ver des personnes avec lesquelles se sen-

tir à l'aise et en confiance, notamment pour 

la gestion financière. Les intervenantes so-

ciales de Centrevue sont à disposition pour 

renseigner les personnes intéressées et 

susceptibles d'avoir droit à cette contribu-

tion. 
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Futur déménagement de Centrevue 

L’immeuble Rue de Corcelles 3 à Pe-
seux dans lequel se trouve Centrevue 
depuis 1980 a été vendu. Un déména-
gement  est prévu fin juin 2023 dans 
des locaux beaucoup plus accessibles 
Rue des Poudrières 135 à Neuchâtel. 
Toutes les activités de la FAS seront re-
groupées sur ce site. La date exacte du 
déménagement sera communiquée 
dans la prochaine Revue. 



Curatelle 

La curatelle : 

Une curatelle a pour but de garantir l’assis-

tance et la protection de la personne qui a 

besoin d’aide. Cependant, elle ne doit res-

treindre l’autonomie de la personne que 

dans la mesure où cette limitation est né-

cessaire pour assurer sa protection. 

Avant d'instaurer une curatelle, il est impor-

tant de respecter les principes du droit de 

la protection de l'adulte. En d'autres 

termes, une curatelle est ordonnée unique-

ment lorsqu’il n’est pas possible d’assurer 

la protection d’une personne d’une autre 

manière. En revanche, on peut et on doit 

renoncer à une curatelle si l’assistance est 

suffisamment garantie par l’entourage de la 

personne concernée (par ex. proches ou 

amis) ou si le soutien nécessaire lui est 

donné par des organisations d’utilité pu-

blique privées ou par des institutions d’aide 

sociale de l’Etat. 

Pour atteindre ce but, il est indispensable 

que la curatelle soit « proportionnée ». 

L’autorité de protection de l’adulte institue 

une curatelle soit d’office soit à la requête 

de la personne concernée ou d’un de ses 

proches. La loi stipule comme condition un 

état de faiblesse et définit cet état de fai-

blesse comme suit : déficience mentale, 

troubles psychiques ou autre état de fai-

blesse affectant la condition personnelle de 

la personne, ou incapacité passagère de 

discernement ou absence de la personne. 

Comme le contenu de la curatelle n’est pas 

fixé en détail par la loi, l’autorité de protec-

tion de l’adulte doit le décrire concrètement 

dans chaque cas particulier. Par consé-

quent, seuls les domaines énumérés par 

l’autorité sont du ressort du curateur. Dans 

tous les autres domaines, la personne pla-

cée sous curatelle est considérée comme 

autonome. Par ailleurs, l’autorité est libre 

de combiner les différents types de cura-

telles. 

Lorsque la raison d’une curatelle n’existe 

plus, celle-ci doit être supprimée sur de-

mande de la personne concernée ou de 

l’un de ses proches, ou encore levée d’of-

fice. 

Il existe quatre types de curatelles. 

La curatelle d'accompagnement peut 

être ordonnée lorsque la personne doit être 

assistée pour accomplir certains actes. Il 

peut s'agir, par exemple, d'une aide pour 

planifier les repas, remplir des formulaires, 

faire valoir des droits ou conclure des con-

trats.  

Cette mesure n'est réellement efficace que 

si la personne concernée y consent et est 

disposée à collaborer avec le curateur ou 

la curatrice. Dans ce cas, il ou elle exerce 

uniquement un certain contrôle et conseille 

la personne concernée. 

La curatelle de représentation est or-

donnée quand une personne ne peut ac-

complir certains actes elle-même et doit de 

ce fait être représentée (par ex. pour signer 

un contrat de location ou pour acheter des 

meubles). Une curatelle de représentation 

peut aussi être nécessaire lorsqu’une per-

sonne se comporte de manière totalement 

passive dans certains domaines (donc, 

lorsqu’elle n’est pas non plus en mesure de 

donner procuration à une autre personne). 

La curatelle de coopération est ordon-

née lorsque le danger existe qu’une per-

sonne accomplisse des actes juridiques  
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Curatelle 4 

allant à l’encontre de ses intérêts (par ex. 

en contractant des obligations financières 

qu’elle ne peut remplir ou en concluant des 

affaires désavantageuses). 

Contrairement à ce qui se passe dans la 

curatelle de représentation, le curateur ou 

la curatrice n’est pas le représentant légal 

de la personne. Il ou elle ne peut donc pas 

agir à la place de la personne concernée 

mais seulement avec elle. Comme, du fait 

de la curatelle de coopération, la personne 

ne peut plus, non plus, agir valablement 

seule, l’exercice des droits civils est limité 

en conséquence. 

La curatelle de portée générale est or-

donnée quand une personne a particulière-

ment besoin d’aide. Le curateur institué 

doit s’occuper de tous les domaines de 

l’assistance personnelle, de la gestion du 

patrimoine et des rapports juridiques. Il re-

présente la personne sous curatelle dans 

tous les actes juridiques. La personne est 

donc privée de plein droit de l’exercice des 

droits civils. Font exception les droits stric-

tement personnels pour lesquels toute re-

présentation est exclue (par ex. l’établisse-

ment d’un testament). 

Les collaborateurs de Centrevue sont à 
disposition pour répondre à vos questions 
à ce sujet et vous accompagner dans une 
telle démarche en temps voulu et dans le 
respect des droits de chacun. 

  

Calendrier de Centrevue 

Dimensions : A3, 30 x 42 cm, hauteur des chiffres : 2,5 cm. 

7 cases pour les jours de la semaine et 1 case 
pour les annotations importantes. 

Prix : Fr 25.- 

Pour toutes vos commandes :  

032 886 80 40 ou centrevue@ne.ch 

Possibilité de commander également 

des stylos noirs :  

Petit - 2 mm (largeur du trait) à Fr. 2.60 ou 

Gros - 5 mm (largeur du trait) à Fr. 2.20 

Nouveau : 
Une simple pression 
sur le grand bouton 
vous annonce l’heure 
et la date, fonction 
réveil. 
Dimension : 80 mm 
Fr. 44.— 

Nouveau : 
Pour téléphone fixe. 
Bloc supplémentaire 
avec touches de ligne 
directe. 
Dimensions : 20x14 cm 
Fr. 92.— 


